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EAQUALS, éxito en el aprendizaje

EAQUALS promueve la ensefianza de
calidad, convirtiendo a sus miembros en

referentes

La academia Lacunza es un miembro
destacado de EAQUALS
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DONOSTIA. La ensenanza y la for-
macioén son dos de los ambitos en
los que la calidad juega un papel
clave. Garantizar que el aprendi-
zaje que se adquiere es el adecua-
do resulta muy importante y, para
ello, no cabe duda de que hay que
elegir los mejores centros y aca-
demias.

Pero, ;como se asegura uno de
que dicho centro esta compuesto
por personal cualificado?

EAQUALS, la Asociacion Euro-
pea para Servicios Lingiiisticos de
Calidad (formado por, entre otros
miembros Alpha, Bell, Goethe-
Institut, International House) es
una de las organizaciones que pro-
mueve la calidad en la ensenanza.
En Donostia la academia Lacunza
es una de los miembros fundado-
res de EAQUALS vy, desde que
nacio6 en 1991, ha recibido y reva-
lidado la Q de calidad de
EAQUALS a la ensefianza de idio-

mas, cada 3 anos, tras superar
rigurosos procesos de inspeccion,
no solo de la calidad sino también
de las mejoras en métodos educa-
tivos, resultados en examenes, pro-
fesorado, atencion al alumno, ins-
talaciones, etc.

ESCUELAS EAQUALS
Formacion de nivel

Mas alla de que la empresa cum-
ple con su compromiso de proveer
servicios de calidad, este recono-
cimiento asegura que los alumnos
estan bien dirigidos por personal
cualificado a todos los niveles. Se
les ofrecen programas estructura-
dos y métodos apropiados, siste-
mas y procedimientos que son
aplicados consecuentemente en
toda la empresa.

El resto de escuelas EAQUALS,
al igual que Lacunza, aportan
numerosas novedades al mundo de
la formacion y comparten sus
conocimientos y experiencia en la
provision y ensefianza de servicios

Una profesora de la academia Lacunza de Donostia impar

Los estandares de
calidad EAQUALS son
una garantia de
calidad, consistenciay
progreso

-

de idiomas. Esto significa que la
innovacién en una escuela o area
nacional enseguida se convierte en
accesible para los miembros
EAQUALS a través de la interco-
nexion. Las escuelas EAQUALS
estan, por lo tanto, en la primera
linea de la metodologia y practica
de la ensenanza efectiva, y en
conocer las necesidades para sus
alumnos y clientes.

tiendo una clase de francés.

Pero lo que es mas importante es
que los estandares de calidad de
EAQUALS son una garantia de
consistencia, estabilidad y pro-
greso continuo en la larga y difi-
cultosa tarea de adquirir un idio-
ma extranjero. En definitiva, estu-
diar en un centro que cuente con
la Q de calidad confirma que el
aprendizaje serd, sin duda, mas
que fructifero.
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