
1	 EAQUALS
EAQUALS asegura un alto y consistente criterio de calidad para cubrir todas tus necesidades en el aprendizaje 
de la lengua.  Todo lo manifestado en Los Estatutos y en el Código de EAQUALS se verifica por medio de 
rigurosas inspecciones cada tres años, y la pertenencia a EAQUALS se acredita sólo cuando una escuela puede 
demostrar que todas las garantías han sido completamente respetadas.  En la práctica EAQUALS es el sello de 
calidad del mundo del aprendizaje de idiomas tal como por ejemplo ISO o Aenor lo son para el de la industria. 
El reconocimiento de EAQUALS significa un refrendo a nuestro compromiso por la calidad.

2	 Los Cursos  
Los cursos de aprendizaje de Lacunza-ih están orientados a enseñarle cómo comunicarse en el chino moderno 
más habitual. En nuestro programa de enseñanza nos centramos en todos los aspectos de la comunicación: 
habla, comprensión, lectura y escritura. 

Los métodos que utilizamos están diseñados para que usted aprenda mandarín con toda rapidez, impulsándole a 
desarrollar al máximo su capacidad de aprendizaje del mandarín. Durante el curso usted participará en una gran 
variedad de actividades, trabajando junto con toda la clase, o por parejas o en pequeños grupos, o individualmente.  
Intentamos que el aprendizaje del mandarín resulte agradable y divertido para todo el mundo. Asimismo, somos 
conscientes de que todo aprendizaje requiere estudio y esfuerzo, tanto por nuestra parte, como por la suya.  
Esperamos que usted participe de manera activa en el aprendizaje y colabore con sus compañeros y profesores a 
la hora de hablar en mandarín durante las clases, ayudando asimismo a crear un amigable ambiente de trabajo.

3	 Su progreso
Si usted acude a clase regularmente y adopta una actitud participativa en las actividades de clase y lleva a cabo 
todas las tareas encomendadas por su profesor, logrará una excelente progresión durante su curso de mandarín.  
Su profesor registrará los trabajos realizados por usted en clase y, periódicamente, realizará unos test de progreso 
-normalmente, una vez por trimestre.  Con ello se trata de animarle a que repase sus conocimientos con cierta 
regularidad y de que su profesor conozca más exactamente su nivel de progreso.  Dichos test se basan en el 
material que ha estudiado y practicado en clase, y usted debe tratar de responder lo mejor posible.

Al finalizar cada trimestre (Diciembre, Marzo y Junio) recibirá un informe sobre sus calificaciones a  nivel oral, 
escrito, vocabulario, calidad de los deberes de casa, regularidad de dichos deberes y participación.  Si supera el 
nivel satisfactoriamente, usted podrá acceder al siguiente nivel durante el curso académico 2009-10.  En caso de 
que no supere dicho nivel, podrá continuar estudiando en el mismo nivel durante otro curso, o puede necesitar 
un curso intensivo de verano.  Su profesor y Director de Estudios, tras considerar su trabajo y participación en 
clase, los deberes o el desarrollo de su examen, decidirán cuál es el paso más adecuado para usted.

4	 Cómo sacar el mayor partido a sus clases y estudios.
1.	 Asegúrese de que llega a clase con puntualidad, o con unos minutos de anticipación.  Prepárese para las 

clases, recordando lo visto en las últimas clases.  No olvide acudir a clase con sus libros de curso y tu 
cuaderno.

2.	 Escuche a su profesor y a los otros compañeros de clase, sobre todo cuando el profesor esté dando 
instrucciones o esté explicando parte de la lección, o mientras los demás alumnos plantean sus preguntas. Si 
usted no entiende algo, hágaselo saber a su profesor. 

3.	 Sea consciente de lo que usted hace en cada clase y del nuevo lenguaje que usted está aprendiendo y 
practicando. Use títulos para organizar sus apuntes.  Al finalizar cada clase, pregúntese siempre: “Qué he 
aprendido hoy?” 

4.	 Practique y estudie por sí mismo en casa lo aprendido en clase.  Si se da cuenta que hay algo que no ha 
entendido, pida a su profesor que se lo explique otra vez.  Los deberes de casa forman una parte muy 
importante del curso, y los alumnos que los toman en serio y los realizan concienzudamente avanzan con 
mayor rapidez.

5.	 Involúcrese lo más posible en el proceso de aprendizaje del mandarín y recuerde que practicar es aprender.  
No sea tímido.  Disfrute tratando de expresar sus ideas en mandarín, y no se preocupe si no lo consigue 
correctamente a la primera.  Use el mandarín que conoce para afianzarlo y mejorarlo.  A su profesor le 
resultará más fácil ayudarle en su progresión, si usted le da ocasión para poder observar cuáles son sus 
errores y en qué se encuentra más necesitado de mejora.

6.	 Acostúmbrese a aprender frases enteras en lugar de palabras sueltas. Memorizar largas listas de palabras 
sueltas no resulta ni muy estimulante ni muy eficaz.  Es mucho mejor aprender frases completas que 
contienen palabras útiles dentro de un contexto con pleno significado.  

7.	 Personalice su nuevo idioma.  Piense en un contexto personal (sus amigos, su trabajo o situación de estudio, 
la comunidad en la que vive) y cree sus propios ejemplos o frases acerca de estas personas y situaciones, 
para practicar las frases y expresiones que desee aprender. Cuando usted haga esto, ¡estará pensando en 
mandarín! 

8.	 Repase regularmente. No siempre es necesario tener un periodo largo de tiempo libre para repasar lo que 
usted ha estado aprendiendo.  En ocasiones, diez o quince minutos pueden ser suficiente. Una buena 
fórmula para aprender es “un poco y a menudo.” 

9.	 Contacte con el mandarín lo más posible. Leer libros y revistas o ver películas y escuchar música en mandarín 
le ayudará a mejorar considerablemente.  

10.	 Haga que aprender mandarín sea una prioridad.  Establezca un horario para sus deberes y repasos, y cíñase 
a él. 

5	 Problemas, comentarios y sugerencias 
Si usted tiene algún problema administrativo, diríjase a la Recepción de su centro o acuda al Director de 
Estudios.  Si usted tiene cualquier problema con su clase, su profesor es la persona más indicada para tratar el 
tema, y se alegrará de hablar con usted acerca de ello.  Pida a su profesor, antes o después de clase, que le indique 
un momento adecuado para tratar el tema.  Si sus preocupaciones son más generales o si usted lo prefiere, cabe 
también avisar directamente al Director de Estudios de su centro o puede pedirle a una secretaria que concierte 
una cita.  Nos gusta escuchar sus comentarios acerca de la escuela, por tanto, si usted tiene algo que decirnos, 
por favor no lo dude.  Para cualquier sugerencia que usted desee hacernos, encontrará un buzón de sugerencias 
en el área de recepción de cada centro. 

6	 Normas de la escuela
En la escuela existen unas mínimas normas básicas, que nosotros consideramos convenientes para lograr el 
clima más idóneo entre unas personas que se reúnen para aprender un idioma.  La norma más importante es 
respetar al personal y a los demás estudiantes. Esto significa: 

1.	 Entrar y salir silenciosamente de clase y de la Academia, por consideración y respeto a otros alumnos cuyas 
clases están en marcha, y al descanso de los vecinos del edificio.

2.	 Ayudar a mantener limpias las clases y las dependencias utilizando las papeleras, y poniendo en conocimiento 
de la secretaria o el Director de Estudios cuando perciba cualquier incorrección. 

3.	 Utilizar el mandarín como idioma de clase. Debe ser así, porque deseamos que nuestros estudiantes 



aprovechen al máximo las oportunidades de practicar.
4.	 No fumar en ningún recinto de la escuela. 
5.	 No comer ni beber en la escuela. 

7	 Su profesor y su clase 
Si su profesor está ausente, la clase correspondiente será impartida por otro profesor. Sin embargo, puede 
suceder que un profesor llegue tarde o no se presente, sin que haya podido avisar a tiempo.  Si su profesor no 
se encuentra en clase a los 5 minutos de la hora en que debería haberse iniciado la misma, por favor, avise a la 
secretaria o al Director de Estudios. 

8	 Con quién contactar
Si usted quiere tratar algún tema acerca de sus clases, o del aprendizaje del chino mandarín en general, el Director 
de Estudios del centro estará muy complacido de contactar con usted y hablar sobre el tema. Zhang Wen estará 
encantada de atenderle en Urbieta, 16; teléfono 902 012 912.

                                                  MÁS INFORMACIÓN ÚTIL

Niveles
En Octubre 2006 comenzábamos con nuestros cursos de Chino Mandarín (el idioma oficial de 
China, el más extendido y usado). Durante los primeros años los niveles ofrecidos serán Inici-
ación y Elemental, enmarcados en el sistema europeo de niveles del Consejo de Europa (A1, 
A2, B1, B2). Tenemos prevista la incorporación de otros niveles en breve, con el fin de llegar a 
un cuadro de niveles similar al de inglés y francés. 

Cursos en nuestras aulas
Grupos homogéneos en edad y nivel.

Empresas
Cursos a la medida de los objetivos y las necesidades de la empresa, en sus instalaciones o en 
las nuestras.

Curso de chino express 
Curso intensivo para principiantes; las funciones comunicativas básicas, ideal para viajes de 
negocios o turismo: “presentaciones”, “de compras”, “reservar una habitación”, etc.

En China
Lacunza tiene programas de intercambio con escuelas International House de China (Qingdao y 
Xian) y con algunos de los centros universitarios más reconocidos de Pekín. Un año de pre-
paración en nuestro centro es suficiente para estar listo y hacer una inmersión en el país.

Títulos
Dentro de unos años nuestros alumnos podrán presentarse a los exámenes oficiales (HSK o 
Hanyu Shuiping Kaoshi).
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